ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Posledna aktualizacia: 01.06.2026
1. Identifikacia prevadzkovatela

V stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR),
Spanielskym Organickym zakonom 3/2018 o ochrane osobnych udajov a zaruke
digitalnych prav (LOPDGDD) a dalSimi platnymi pravnymi predpismi informujeme
pouzivatelov tejto webovej stranky, ze prevadzkovatelom osobnych udajov je:

Limeni HOLIDAY, S.L.

NIF: 824796591

Sidlo: Calle Amplaries N. 9, Esc. 3C, Apartamento 61
12594 Oropesa del Mar, Spanielsko

E-mail: info@limeniholiday.es

2. Uéel spractivania osobnych tdajov
Osobné udaje poskytnuté pouzivatelmi spracivame na nasledujlce ucely:

e vybavovanie ziadosti o informacie zaslanych prostrednictvom kontaktnych
formularov alebo e-mailu,

e spravarezervacii ubytovania a suvisiacich sluzieb,

e vybavovanie otazok, poziadaviek a reklamacii,

¢ plnenie zdkonnych, danovych a administrativnych povinnosti,
e zabezpecenie bezpecnosti webovej stranky,

o zlepSovanie poskytovanych sluzieb a pouzivatelského zazitku.

Nevykonavame automatizované rozhodovanie ani profilovanie pouzivatelov na
marketingové ucely bez ich predchadzajiceho suhlasu.

3. Pravny zaklad spracuvania

Spracuvanie osobnych udajov je zalozené na jednom alebo viacerych z nasledujucich
pravnych zakladov:

e plnenie zmluvy alebo vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy,
¢ vyslovny suhlas dotknutej osoby,

¢ plnenie zdkonnych povinnosti,



e opravneny zaujem prevadzkovatela na zabezpecCeni webovej stranky a zlepSovani
poskytovanych sluzieb.

4. Kategorie spracuvanych udajov

Mob6zeme spracuvat nasledujuce kategdrie osobnych udajov:
o identifika¢né udaje (meno a priezvisko),
e kontaktné udaje (e-mailova adresa a telefénne Cislo),
e Udaje suvisiace s rezervaciou alebo pobytom,

e Udaje dobrovolne poskytnuté prostrednictvom formuldrov alebo elektronickej
komunikacie,

e technické udaje ziskané pocCas pouzivania webovej stranky.

5. Doba uchovavania udajov

Osobné udaje budu uchovavané:
e pocas obdobia nevyhnutného na spravu zmluvného alebo obchodného vztahu,
e pocas leh6t stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi,

+ do odvolania suhlasu pouzivatelom v pripadoch, ked'je spracuvanie zalozené na
suhlase.

Po uplynuti prislusnych leh6t budu udaje bezpecne vymazané alebo anonymizované.

6. Prijemcovia osobnych udajov
Osobné udaje mo6zu byt spristupnené vyluéne:
e organom verejnej spravy, ak to vyzaduje zakon,
o financnym instituciam v pripade spracovania platieb,

e poskytovatelom technickych a IT sluzieb, ktori vystupuju ako sprostredkovatelia
spracuvania.

Osobné udaje nebudu poskytované tretim stranam na marketingové ucely bez
predchadzajuceho vyslovného suhlasu pouzivatela.



7. Prenos udajov do tretich krajin

Vo vSeobecnosti neuskutoc¢nujeme prenos osobnych udajov mimo Eurépskeho
hospodarskeho priestoru.

Ak by boli vyuZivané sluzby poskytovatelov mimo EHP, prenos udajov sa uskuto¢ni len
pri dodrzani primeranych zaruk vyzadovanych nariadenim GDPR.

8. Prava dotknutych osob
Kazdy pouzivatel ma pravo:
e napristup k svojim osobnym udajom,
e naopravu nepresnych alebo neaktualnych tdajov,
e navymazanie udajov,
e naobmedzenie spracuvania,
¢ namietat proti spracuivaniu,
e naprenosnost udajov,
o kedykolvek odvolat svoj suhlas.
Ziadost o uplatnenie prav je mozné zaslat na:
info@limeniholiday.es

Pouzivatel ma zaroven pravo podat staznost dozornému organu pre ochranu osobnych
udajov.

V Spanielsku je prislusnym organom:

Agencia Espainola de Proteccion de Datos (AEPD)

9. Bezpecnost udajov

Limeni HOLIDAY, S.L. prijima primerané technické a organiza¢né opatrenia na
zabezpecenie dovernosti, integrity a dostupnosti osobnych udajov a na ochranu pred
neopravnenym pristupom, stratou, zneuzitim alebo zmenou Udajov.



